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문화체육관광부

보 도 자 료

보도 일시 2021. 10. 26.(화) 13:30 배포 일시 2021. 10. 26.(화) 13:30

담당 부서 기획조정실
책임자 과장 최성희 (044-203-2211)

기획혁신담당관
담당자 사무관 김미숙 (044-203-2218)

문체부, 소비할인권 7종 지원 다시 시작한다
- 단계적 일상 회복 개시 시점, 11월 초부터 ‘다시 일상으로, 문화와 함께’ -

  문화체육관광부(장관 황희, 이하 문체부)는 문화 활동과 소비를 회복하고 

코로나로 피해를 입은 업계를 지원하기 위해 ’20년 11월 이후 중단했던 

숙박‧여행‧공연‧전시‧영화‧실내체육시설‧프로스포츠 7개 분야 소비할인권 

사용을 단계적 일상 회복 시점(11월 초)부터 재개한다. 

 분야별 세부 운영 기간, 단계적 일상 회복 전환일에 문체부 누리집에서 확인

 분야별 예약시스템, 단계적 일상 회복 전환일부터 이용(여행 11월 중순)

  숙박‧공연‧전시‧영화‧실내체육시설‧프로스포츠 소비할인권은 단계적 일상 

회복 시점(11월 초)부터, 여행 소비할인권은 11월 중순부터 분야별 주관

기관과 참여 업체 누리집 등을 통해 신청할 수 있다.

  숙박 분야에서는 온라인 예약 시 7만 원 이하 숙박은 2만 원, 7만 원 초과 

숙박은 3만 원을 할인한다. 지역관광 활성화를 위해 일부 지자체와 협업해 

7만 원 초과 숙박 시 5만 원을 할인하는 할인권(전체 7만 장)도 배포할 

예정이다. 숙박 할인권은 국내 50여 개 온라인여행사(OTA) 누리집에서 

신청할 수 있으며, 사업에 참여하는 온라인여행사 누리집은 대한민국 구석

구석 누리집(visitkorea.or.kr)에서 확인할 수 있다.

  여행 분야에서는 ‘투어비스’ 누리집(www.tourvis.com)을 통해 해당 

상품을 검색･예약할 수 있다. 접수·공모를 통해 선정된 국내 여행상품에 
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대해 조기 예약 및 선결제 시 상품가의 40%를 할인해 준다. 그동안 코로나로 

여행이 쉽지 않았던 장애인과 국가유공자는 무료로 여행을 즐길 수 있다.

  공연 분야에서는 인터파크, 예스24 등 8개 온라인 예매처를 통해 공연 

예매 시 사용할 수 있는 8천 원 할인권을 제공한다. 지난 5월 18일부터 

네이버티브이(TV) 등에서 온라인 공연 관람 시 적용했던 1인당 8천 원 

할인권도 계속 지원한다. 대면 공연과 온라인 공연을 통합해 1인당 2주마다 

최대 3만 2천 원(8천 원 할인권 × 1인당 4매)을 할인받을 수 있다.

  영화 분야에서는 203만 명에게 6천 원 할인권(주당 1인 2매, 복합상영관 

기준)을 제공한다. 할인권은 복합상영관(멀티플렉스)뿐만 아니라, 독립·

예술영화관, 작은영화관, 개별 단관 극장 등을 포함한 전국 521개의 영화

상영관에서 사용할 수 있다. 복합상영관은 개별 누리집을 통해 할인권을 

내려받아 결제 시 적용하고, 이 외의 극장은 온라인 또는 현장에서 영화 

관람권 예매 시 즉시 할인받을 수 있다.

  박물관과 미술전시 관람도 할인을 받을 수 있다. 박물관은 ‘문화엔(N)티켓 

사이트’를 통해 신청할 수 있으며, 관람권 가격의 40%(최대 3천 원, 1인당 

10매)를 지원한다. 미술전시는 온라인 예매처 4곳[인터파크, 위메프, 

티켓링크, 문화엔(N)티켓]과 카카오톡 채널(미술전시관람료지원)을 통해 

최대 5천 원(예매처별 1인당 4매, 카카오톡 채널 1인당 6매)의 할인 혜택을 

제공한다. 

  실내체육시설 이용 할인은 ‘1타 3만’ 체육쿠폰 사이트(www.kspo.or.kr/

smile)에서 신청할 수 있다. 민간 실내 체육시설 결제금액 누적 8만 원 

이상 사용 시, 3만 원을 지원받을 수 있는 혜택을 선착순으로 100만 명에게 

제공한다.

  프로스포츠 관람권 할인은 각 프로구단의 온라인 입장권 예매 사이트를 

통해 선착순 40만 명에게 발급한다. 할인권을 적용해 온라인으로 프로

스포츠 경기 관람을 예매할 경우, 50%(최대 7천 원) 할인 혜택을 제공한다. 

할인권은 총 3회에 나누어 배포하고, 1회 2매를 발급받을 수 있다.



- 3 -

<문화 소비할인권 주요 내용>

 국민들이 쉽게 이용할 수 있도록 통합 안내 시스템 운영

  문체부는 소비할인권 개시 시점에 맞춰 누리집(www.mcst.go.kr)에 통합 

안내 창구를 마련해 소비할인권 7종을 종합적으로 안내하고, 분야별 예약

시스템도 연결해 국민들이 쉽게 할인권을 이용할 수 있도록 돕는다. 

  또한 사업 주관 기관과 운영업체를 통해 안내 시스템을 운영한다. ▲ 한국

관광공사(숙박), ▲ 한국여행업협회·투어비스(여행), ▲ 영화진흥위원회·

영화관(영화), ▲ 예술경영지원센터(공연 및 미술전시), ▲ 한국박물관협회

(박물관), ▲ 국민체육진흥공단(실내체육시설), ▲ 한국프로스포츠협회(프로

스포츠) 누리집에 접속하면 분야별로 할인권 이용 방법을 안내받을 수 있다.

 노년층 등 온라인 접속 불편자에 대한 편의 지원책 마련

  문체부는 지역민, 노년층, 장애인 등 온라인 접속 불편자가 할인 혜택에 

소외되지 않도록 지원책도 마련한다. 숙박 분야는 장애인 전담 고객센터 

및 채팅 로봇 서비스를 운영하고, 여행 분야는 노년층 및 장애인 등이 

요청 시 여행사가 대행 접수할 수 있도록 조치할 예정이다. 영화 분야도 

작은영화관(중소 시‧군 지역 문화향유 확대 목적 영화관), 실버영화관(어르신 

분야 주요내용 사용처

숙박 온라인 예약 시 2-3만 원 할인
국내 

숙박업체

여행
공모에 선정된 국내여행 조기예약 선결제 시 40% 할인(최대 16만 원)
 * 장애인 및 국가유공자 무료

국내여행
(여행사)

공연 온라인 예약 시 1인당 8천 원 할인
국내공연장

(뮤지컬, 연극 등)

영화 온라인(현장) 예약 시 1인당 6천 원 할인 국내 영화관

전시
온라인 예약 시 박물관(전시·교육·체험) 40% 할인(최대 3천 원) 국내 박물관

온라인 예약 시 미술전시 1-5천 원 할인
현장할인 시 미술전시 1-3천 원 할인 

미술 전시장

실내체육시설 실내 체육시설, 누적 8만 원 이상 시 3만 원 환급
실내 체육시설

(체력단련장, 체육도장 등)
프로

스포츠
프로스포츠(축구, 농구, 배구, 야구) 입장권 50%(최대 7천 원) 할인 프로스포츠 경기장
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대상 영화관)에서도 할인권을 사용할 수 있도록 한다. 박물관은 온라인 

접속이 어려운 이들의 현장 요청 시 담당 직원이 온라인 접속과 할인권 

구매를 대행해 관람객의 편의를 도모할 예정이다. 

 지자체 협업 특별할인권 발급, 고령자·장애인·국가유공자 지원 확대

  아울러 문체부는 지역관광 활성화를 위해 일부 지자체와 협업해 특별

할인권도 발급한다. 숙박 분야는 5만 원 할인권 7만 장을 특별 발급하고, 

여행 분야는 40% 기본 할인에 지자체 할인이 추가되는 상품을 개발할 

예정이다. 

  특히 고령자·장애인·국가유공자 지원도 확대한다. 숙박 분야는 장애인 

할인권 2만 장을 별도 배정했고, 여행 분야는 장애인과 국가유공자에게 

무료 할인권을 지원한다. 프로스포츠 할인권은 기존의 장애인·국가유공자 

할인 등과 중복해 사용할 수 있으며, 고령자·장애인·국가유공자 등을 위해 

전체 할인권의 1%인 4천 장을 우선 배정했다.

 철저한 방역 속 안전한 ‘일상회복’과 ‘소비진작’ 기대

  문체부는 분야별 할인권 사용기간 중 국민들이 철저한 방역 가운데 

안전하게 여가문화를 즐길 수 있도록 최선을 다한다. 이를 위해 작년 연말 

이후 지속적으로 숙박·공연·영화·전시·체육시설의 방역을 점검하고, 여행 시 

이동수단에 대한 인원 관리도 철저히 하고 있다. 실내체육시설은 이용자를 

대상으로 방역 수칙 준수를 안내할 뿐만 아니라 현장에 필요한 방역물품을 

지원하고 우수 방역 시설을 선발(약 5,000개소)해 포상하는 사업도 진행하고 

있다. 호텔·콘도업계 등 숙박시설(2,301개소)에 방역비를 지원하고 있으며, 

호텔업협회 등 유관 단체와의 간담회를 열어 철저한 방역 수칙 준수도 요청했다.

  문체부 황희 장관은 “소비할인권 사용 재개로 국민의 일상과 가장 밀접한 

문화 활동이 회복되고 소비가 진작되어, 코로나19로 피해를 입은 문화·

체육·관광 현장이 활력을 되찾기를 바란다. 문체부는 철저한 방역으로 안전한 

여가문화 활동이 이루어질 수 있도록 현장을 찾아 진행 상황을 점검하고, 

방역 당국과 긴밀하게 협력할 예정이다.”라고 밝혔다.
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붙임 1. 소비할인권 개요

     2. 소비할인권별 이용 방법

담당 부서 기획조정실 책임자 과장 최성희 (044-203-2211)

<총괄> 기획혁신담당관 담당자 사무관 김미숙 (044-203-2218)

<숙박> 관광산업정책관실 책임자 과장 임성환 (044-203-2861)

관광산업정책과 담당자 사무관 권용덕 (044-203-2870)

<여행> 관광정책관실 책임자 과장 홍지원 (044-203-2841)

관광기반과 담당자 사무관 김명혜 (044-203-2842)

<공연> 예술정책관실 책임자 과장 김미라 (044-203-2731)

공연전통예술과 담당자 사무관 손미숙 (044-203-2732)

<영화> 콘텐츠정책국 책임자 과장 이승훈 (044-203-2431)

영상콘텐츠산업과 담당자 사무관 최영주 (044-203-2432)

<미술전시> 예술정책관실 책임자 과장 배양희 (044-203-3751)

시각예술디자인과 담당자 사무관 김용수 (044-203-2748)

<박물관전시> 지역문화정책관실 책임자 과장 최 진 (044-203-2641)

문화기반과 담당자 서기관 이동희 (044-203-2643)

<체육시설> 체육국 책임자 과장 조상준 (044-203-3151)

스포츠산업과 담당자 사무관 최성훈 (044-203-3156)

<프로스포츠> 체육국 책임자 과장 조상준 (044-203-3151)

스포츠산업과 담당자 사무관 윤숙일 (044-203-3153)
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붙임 1  소비할인권 개요

분야 할인내용 예약·판매 사용처 한도
예산

(억원)
참여방법 주관

숙박
온라인 예약시
2~3만원 할인

(7만원 기준)

단계적 
일상회복 
전환일~

소진 시

국내 

숙박업체
1인 1매 565

온라인
신청

한국관광
공사

여행
공모 선정된 국내여행 
조기예약 할인상품 
선결제시 40% 할인

추후 
공지

국내여행

(여행사)
1인 1매 90

온라인
신청

한국여행업
협회

공연
온라인 예약시
1인당 8천원 할인

단계적 
일상회복 
전환일~

추후공지

국내공연

(뮤지컬, 
연극 등)

매2주 1인 
4매

(예매처별 
중복 불가)

139
온라인
예매처

(8곳)

예술경영
지원센터

영화
온·오프라인 구매시
1인당 6천원 할인

단계적 
일상회복 
전환일~

소진 시

국내 
영화관

ID당 2매

(각 사 중복 
가능)

123
온라인

또는 현장
영화진흥
위원회

전

시

박물관
온라인 예약시 박물
관 관람 40% 할인
(최대 3천원)

단계적 
일상회복 
전환일~

추후 
공지

국내 
박물관

1인 10매

86

문화N티켓
한국박물
관협회

미술관

온라인 및 현장구매 시 
미술전시 관람 1~5
천원 할인

* (현장 할인권은 1~3천
원 할인권 발급·사용)

단계적 
일상회복 
전환일~

추후 
공지

미술전시

( 온 라 인 ) 
예 매 처 별 
1인 4매

(현장)
1인 6매

온라인 및

현장 구매

예술경영
지원센터

실내

체육

시설

실내체육시설, 누적 이
용금액 8만원 이상
시 3만원 환급

단계적 
일상회복 
전환일~

소진 시

실내 
체육시설

(체력단련장, 
체육도장 등)

1인 1매

(누적

8만원 이상)

330
온라인
신청

국민체육
진흥공단

프로

스포츠

프로스포츠 경기(축
구, 야구, 농구, 배
구) 온라인 예매 시 
50%(최대 7천원) 
할인

단계적 
일상회복 
전환일~

소진 시

프로

스포츠 
경기장

회차마다 
한 ID당 

2매

(예매처별)

30
온라인 
예매처 
발급

한국

프로
스포츠협

회
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숙박

￭ ❶국내 온라인 여행사(인터파크, 야놀자 등 50여개
소) 누리집 접속 ⇒ ❷회원가입 및 로그인 ⇒ 쿠폰 
안내 배너 클릭 ⇒ ❸본인인증 ⇒ ❹할인 쿠폰 선택
(2만 원 또는 3만 원) ⇒ ❺ 쿠폰 수령 완료

국내숙박

(숙박업체)

인터파크 등 
50여개 
여행사

여행

￭ ❶포털 사이트에서 ‘국내여행 할인상품’ 검색 또는 
누리집(www.tourvis.com) 접속 ⇒ ❷회원가입 및 로그인 
⇒ ❸선호 여행에 따른 여행상품 검색 ⇒ ❹여행상품 
예약 및 결제 시 40% 할인된 금액으로 결제

국내여행

(여행사)

투어비스

www.tour
vis.com

공연
￭ ❶공연티켓 예매처 누리집 접속 ⇒  ❷회원가입 및 

로그인 ⇒ ❸쿠폰 신청 페이지 클릭 ⇒ ❹쿠폰 신청 
⇒ ❺마이페이지 메뉴를 통해 즉시 할인 쿠폰 지급

국내공연

(뮤지컬, 
연극 등)

인터파크티켓
티켓링크,
예스24티켓,  
네이버N예약, 
멜론티켓, 
옥션티 켓 , 
위메프, 티몬

영화

￭ ❶각 사 누리집 및 앱 접속 ⇒ ❷회원가입 및 로그인 
⇒ ❸쿠폰 안내 배너 클릭 ⇒ ❹쿠폰 신청 및 다운로드
(주당 1인 2매) ⇒ ❺예매 시 쿠폰 할인 적용 및 결제

 * 복합상영관을 제외한 비계열영화관은 영화관별로 할인 적용 
방법이 상이할 수 있음(현장 결제 시 할인 등)

국내 
영화관

멀티플렉스 
체인 영화관 
홈페이지

비계열영화관 
온라인 및 
현장 발권

전시

￭ (박물관) ❶문화N티켓 누리집(www.culture.go.kr/ticket) 
접속 ⇒ ❷회원가입 및 로그인(비회원도 가능) ⇒
❸박물관 전시상품 선택 ⇒ ❹관람권 결제 시 쿠폰 
할인 선택 ⇒ ❺카카오톡으로 이-티켓 수령

국내 
박물관

문화N티켓

www.cultu
re.go.kr/ti

cket

￭ (미술) 

 -(예매처 할인) ❶각 예매처 누리집 접속 ⇒ ❷회원가
입 및 로그인 ⇒ ❸할인권 발급  ⇒ ❹미술전시 상품 선
택 후 결제 시 할인권 적용 결제

 -(현장 할인) ❶카카오톡 앱 <미술전시관람료지원> 채
널 접속 ⇒ ❷할인권 발급 ⇒ ❸ 전시 기관 현장 방문  
⇒ ❹ 관람권 구매 시 할인권 제시 후 결제

미술전시

문화N티켓, 
인터파크, 
티켓링크, 
위메프 및

현장할인 참
여기관

실내
체육
시설

￭ ❶1타3만 사이트(www.kspo.or.kr/smile) 접속 후 신청 
⇒ ❷접수확인 문자 발송 ⇒ ❸실내체육시설 이용(월
회비 등) 결제 ⇒ ❹ 카드사 환급

실내체육
시설

(체육도장 등)

‘1타 3만’

www.kspo.
or.kr/smile

http://www.kspo.or.kr/smile
http://www.kspo.or.kr/smile


- 8 -

구분 할인권 신청 및 이용방법 사용처 예약·판매

프로

스포
츠

￭ ❶온라인 예매처 접속 및 로그인 ⇒ ❷할인권 발급
⇒ ❸관람 희망 경기 예매 ⇒ ❹ 할인권 적용하여 결제

프로

스포츠 
경기장

온 라 인 
예매처

*인터파크, 
티켓링크, 
KBL·WKBL·
KOVO 누리집


